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NOTIFICACAO N2 47/2021 - MARCA PESSOAL COMO IMPULSIONADORA DE NEGOCIOS NO MEIO DIGITAL

A Comissdo Especial de Cadastramento e Credenciamento do Edital de Cadastramento e Credenciamento de
Pessoas Juridicas para Prestagdo de Servicos de Consultoria com Metodologia de Terceiros, doravante
denominado Edital de Inovagdo Aberta, no uso de suas atribui¢cdes, por meio da sua Presidente e demais
membros da Comissdo, vem informar a publica¢do da Ficha Técnica de Demanda do Produto “MARCA
PESSOAL COMO IMPULSIONADORA DE NEGOCIOS NO MEIO DIGITAL”.

DEMANDA DE Consultoria de desenvolvimento da marca pessoal como impulsionadora de negdcios
PRODUTO no meio digital.
AREA Recursos humanos. SUBAREA |Lideranca.
FORMATO DO Presencial e/ou Remoto (Online).
PRODUTO Consultoria individual.
Orientar empreendedores na utilizacdo eficiente dos meios digitais para, através de
OBIJETIVOS sua imagem, gerar ou incrementar sua marca pessoal e atrair novos negocios e
clientes.
Sdo potenciais beneficios da Consultoria:
e Perder o medo e a vergonha de “aparecer” nos meios digitais;
) e Conhecer técnicas que facilitem a atuacdo online;
BENEFICIOS e Definir sua marca pessoal, propdsito e posicionamento digital;

e Planejar e desenvolver agdes para divulgacdo online dos produtos ou
Servicos;
e Acompanhar e mensurar resultados.

INDICADOR(ES) DE

e indice de satisfacdo do cliente atendido = 8,0 (de 0 a 10);
e Aplicabilidade 2 8,0 (de 0 a 10);

RESULTADO (ETAPA 4 e NPS=>7,0(de0al0);
- APLICACAO DA ¢ Disponibilidade de pagamento pelo servico, por parte do cliente atendido:
SOLUCAO)! Sim (Sim/N&o);

e Relevancia das informacg6es obtidas durante a Consultoria: Sim (Sim/N&o).
CARGA HORARIA Até 20 horas.

PRAZO MAXIMO

Até 30 dias.

ENTREGAS

Orientagdes e atividades destinadas ao desenvolvimento de habilidades e
competéncias associadas a Consultoria.

BAREMA DE
AVALIACAO DO

PRODUTO (ETAPAS3 -
AVALIACAO DA
SOLUCAO)

Barema padrdo do Edital - ANEXO VI.

1 Quando se referirem a valor numeérico: sera considerada a média aritmética das notas atribuidas por todos os participantes
(respondentes). No caso do NPS, o cdlculo segue a metodologia especifica.

Quando se referirem a valor ndo numeérico: sera considerado alcancado quando pelo menos 80% dos participantes
(respondentes) indicarem o alcance.
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Diversos clientes precisaram se reinventar, transformando-se em seus proéprios
garotos propaganda. Médicos, dentistas, lojistas, e tantos outros que vém
enfrentando esse desafio. Esta Consultoria tem a proposta de orientar para que eles
vencam o medo e a vergonha, gerando valor para seus clientes através de uma

INFORMACOES
COMPLEMENTARES

imagem que passe credibilidade, valores e qualidades.

Salvador/BA, 16 de novembro de 2021.

Norma Lucia Oliveira da Silva

Presidente da Comissdo de Cadastramento e Credenciamento
Edital de Inovagdo Aberta
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